
“No nos resultan insólitos
casos como éste” comenta Inma
Jodar, Coordinadora de los
Centros Residenciales Edelweiss.
“A las familias les cuesta a
veces trabajo asumir que sus
abuelos consideran nuestros
centros como su propio hogar,
en el que se sienten atendidos,
seguros, entretenidos y
rodeados de personas de su
misma edad”.

Este hecho, que hasta hace pocos
años era impensable, revela la
manera de entender el servicio
en los Centros Residenciales
Edelweiss: “ofrecemos un
p r o y e c t o  i n t e g r a l  d e
desarrollo para personas
mayores, en el que se
conjuguen servicios de calidad
tanto a nivel profesional,
como sobre todo, a nivel
humano”.

En ese sentido está garantizada
la atención personalizada para
todos los  res identes ,  ya
sean personas autónomas,
parc ia lmente  as i s t idas  o
totalmente asistidas, las dietas
sanas y equilibradas o dietas

especiales bajo estricto control
médico, la asistencia médico-
sanitaria cualificada las 24 horas,
los servicios de fisioterapeuta,
podología, gimnasia, peluquería...

y un amplio plan de actividades
lúdicas organizado de manera

que se consiga la mayor
participación posible de los
residentes y de sus familiares. En
definitiva, un servicio completo
y personalizado para cada uno
de sus residentes en un entorno
acogedor y privilegiado.

“Se trata de una manera de
concebir y entender el servicio,
q u e  h a  a c a b a d o  p o r
convertirse en nuestra seña
de identidad y que, además,
nos diferencia c lara y
radicalmente del resto de los
centros. Llevamos 25 años
dando la mejor calidad de vida
a nuestros residentes”, explica
el director de Edelweiss, Miguel
Jodar, “y eso se nota”.

Actualmente Edelweiss celebra
su 25 Aniversario y dentro este
marco, la empresa está poniendo
e n  m a r c h a  a c c i o n e s
promocionales para los residentes
potenciales, (de entre las que
destacan bonificaciones y
descuentos), y actividades extras
para los propios residentes.

En lo que se refiere a la entrada,
en esta actividad, de empresas
del sector inmobiliario, Miguel
Jodar se muestra confiado de que
estas compañías no les afectarán
demasiado. Les será complicado
competir en calidad de servicio

porque, según el director de los
Centros Residenciales para la 3ª
Edad Edelweiss, “desconocen el
mercado y las necesidades de
los residentes.

Unas circunstancias que son
auténticos handicaps y que
seguramente dificultará su
asentamiento en el sector”.

Una sólida gestión empresarial y
la fuerte demanda de este tipo
de servicio –en la década de los
‘80 prácticamente inexistente–,
fruto de la prolongación de la
esperanza de v ida de la
población, han permitido ampliar
a cinco los Centros Residenciales
Edelweiss, tres de los cuales están
situados en Cataluña: Edelweiss
Guinardó, Edelweiss Vallvidrera
y Edelweiss Cubelles; uno más
en la localidad valenciana de
Paterna (Edelweiss Valencia) y
otro en Córdoba (Edelweiss
Córdoba).

La pasada Navidad la familia de María, residente de uno de los 5 Centros Residenciales para la 3ª Edad Edelweiss, pasó

a recogerla con el fin de celebrar con ella estas entrañables fiestas. A las cuatro y media de la tarde, María quería volverse

a la que ahora es su casa...
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En concordancia con su filosofía,

Edelweiss lleva a cabo también

iniciativas de carácter social,

como son “las Becas Navideñas

Edelweiss”, gracias a las cuales

ancianos sin recursos disfrutan

en Navidad de quince días en el

Centro Edelweiss más cercano a

su localidad.

O como el programa piloto que

se ha puesto en marcha en el

centro Edelweiss Vallvidrera, en

el que los residentes del centro

se reúnen con los ancianos

domiciliarios de la localidad

e intercambian opiniones,

experiencias, etc.

Todo ello con el objetivo de

eliminar o limitar al máximo los

problemas de deslocalización y

de falta de relación con el

entorno pero, sobre todo, para

conseguir que los ancianos sigan

disfrutando de una vida plena.
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